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* Konstruktiv debat om offentlig digitalisering
* Fokus pa visioner og effekter
* Sxtte debat i gang med kant

* Vikan tage emner op som skal modnes
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* Jorgen Bardentleth, Microsoft
* Lars Monrad-Gylling, KMD

* Jens Munch Hansen, TDC
* Henrik Schlzegel, Scanjour

Radet sekretariatsbetjenes at CEDI
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Kommunerne _ _
Kommunalt ansatte pa vej mod pension
kommer under ct Antal i alt Andel over 55 ar (%)
stort krydspres fra - = s
osu-assistenter ‘ 27.594 251
demograﬁ Og Sygeplejersker . 10.606 26,3
Teknik- og miljefolk 1.635 30,4
Ve]‘fxrd S e fter— Kilde: FLD for KL, data fra augusr 2009.

sporgsel.
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* Den okonomiske krise vil sette den
offentlige okonomi yderligere under pres.

* For at optylde EU’s konvergenskriterier
skal der ske forbedringer af de otffentlige

finanser pa mindst 9 mia. kr.

e Der kan forventes nul-vakst 1 de
kommunale budgetter.
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* Digitalisering og anvendelse af teknologi
endrer maden vi producerer ydelser og
service 1 vidensamtfundet pa.

* Btfektivisering via digitalisering 1
kommunerne forudsatter organisations-
endringer og nytenkning.
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PRODUKTIVITETSUDVIKLING

Figur 4 Produktivitetsvazkst, 1997-2007
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* Den digitale indsats har primaert varet
rettet mod administrativ it...

* ...men administrative besparelser kan ikke
lose den kommunale budgetklemme alene.

e De kommunale velfardsomrader

bernepasning, folkeskole og xldrepleje
skal 1 fokus.
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2/3 af de kommunalt ansatte
arbejder med bernepasning,
folkeskole og @ldrepleje

Selv ved en halvering af
administrationen frigiver det
kun 5 % af de kommunalt
ansatte

Regeringens regelforenkling
frigor medarbejderirsvark
svarende til under 0,5 % af de
kommunalt ansatte

FORDELING AF PERSONALERESSOURCER PA

KOMMUNALE SERVICEOMRADER
Folkeskole
22%

/ldre Borne-

24% pasning

21%

Admini-
stration
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Andre
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* Bornepasning har brug for flere digitale
forseg. ..

* Folkeskolen er moden til digitalisering,
men barriererne skal nedbrydes.

* Velterdsteknologien er pa vej pa
xldreomridet — livskvaliteten skal 1

hojsedet, og husk...
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panske plejehjem tester robots:l \‘
an

deme]lte

Handicappede i Odense Kommune far hjzlp af
spiserobotten My Spoon

Robotbad pa vej til &ldre: Teknikken
minder om bilvask

fldre pa et dagcenter i Horsens far efter nytar tilbudt et bad,
hvor man laegger sig ind i en slags bilvask og bliver oversprgjtet
med vand og sa=be. Inspirationen kommer fra Japan, hvor
robotbade er pa fremmarch.
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* Vi har op imod 400 selvbetjenings-
lesninger der 1 gennemsnit kun bruges
at 7 % at borgerne.

* Meget ta otffentlige institutioner og
virksomheder belonner borgerne for

brug af digitale kanaler.




